
FAQs
Does this program change my current pharmacy? 
No, this program is only for new medications ordered during your stay. 

How do I get refills? 
The hospital does not provide refills. Contact your primary care doctor  
for refills to be sent to your regular pharmacy. 

Is there an extra cost to use this program? 
No. Your only responsibility will be any applicable co-pays or the cost  
of the medication if you do not have insurance. 

What if I change my mind?   
Changes can be made up to the day before you are planned to discharge.  
No enrollment changes will be made the day of discharge to ensure there 
are no communication issues with your important medications.

CAPRX coordinates with your care  
team for seamless medication delivery

Meds to Beds
Montage Health has partnered with Central Avenue Pharmacy (CAPRX), a locally owned pharmacy, 

to conveniently deliver your prescriptions when you are ready to leave the hospital. 

Questions? 
CAPRX: (831) 373-1225 or caprx.com 

What do I need? 
For enrollment:
n   Pharmacy insurance card if paying 

for medication through insurance
n   Delivery address for home delivery

Benefits
n  Head home to heal, not to the pharmacy
n  Don’t miss a dose
n  CAPRX will bill your pharmacy benefit plan

Before discharge:
n   Smart device (with a phone number)  

that can receive a text message link for 
medication payment. You may designate 
someone to receive this link on your behalf 

n   Debit or credit card for medication payment

To learn more about 
the Meds to Beds  
program, scan the  
QR code or visit 
montagehealth.org/medstobeds

Community Hospital staff 
will visit you in your room 
to enroll you and gather 
all necessary information.

New prescriptions  
are electronically 
sent to CAPRX. 

CAPRX texts you a link  
to confirm and collect 

payment. Your medication 
is delivered to your bedside, 
home, or held for pick-up  

at the pharmacy. 



Preguntas frecuentes 
¿Este programa cambia mi farmacia actual?  
No, este programa es solo para medicamentos nuevos solicitados durante  
su estadía.  

¿Cómo obtengo resurtidos?  
El hospital no proporciona resurtidos. Comuníquese con su médico de 
atención primaria para que le envíen los resurtidos a su farmacia habitual. 

¿Hay algún costo adicional por utilizar este programa?  
No. Su única responsabilidad será cualquier copago aplicable o el costo  
del medicamento si no tiene seguro.

¿Qué pasa si cambio de opinión?  
Se pueden realizar cambios hasta el día anterior al alta prevista. No se  
realizarán cambios en la inscripción el día del alta para asegurar que no  
haya problemas de comunicación con sus medicamentos importantes.

Meds to Beds  
(Medicamentos a las camas)
Montage Health se ha asociado con Central Avenue Pharmacy (CAPRX), una farmacia de propiedad  
local, para entregarle cómodamente sus medicamentos con receta cuando esté listo para salir del hospital. 

¿Preguntas?
CAPRX: (831) 373-1225 o caprx.com 

¿Qué necesito?
Para la inscripción:
n   Tarjeta de seguro de farmacia si 

paga los medicamentos a través 
del seguro

n   Dirección de entrega si se hará la 
entrega a domicilio

Beneficios
n  Vuelva a casa para curarse, no a la farmacia
n  No se pierda ni una dosis
n   CAPRX facturará a su plan de beneficios  

de farmacia

Antes del alta:
n   Dispositivo inteligente (con un número  

de teléfono) que puede recibir un enlace  
de mensaje de texto para el pago de los 
medicamentos. Puede designar a alguien 
para que reciba este enlace en su nombre 

n   Tarjeta de débito o crédito para el pago  
de medicamentos

Para obtener más información 

sobre el programa Meds to Beds,  

escanee el código QR o visite  
montagehealth.org/medstobeds-sp

El personal de Community 
Hospital lo visitará en su 
habitación para inscribirlo  

y recopilar toda la  
información necesaria.

Las nuevas recetas se 
envían electrónicamente 

a CAPRX.

CAPRX le envía un mensaje 
de texto con un enlace para 
confirmar y cobrar el pago. 

Sus medicamentos se le 
entregan a su cama, en su 
casa o se retienen para que 

los recoja en la farmacia.

CAPRX se coordina con su equipo de atención para 
una entrega de medicamentos sin contratiempos


